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Trude khi sir dung Observ ctia ban, hay doc ki huéng dan
str dung ndy va giir lai dé tham khao sau nay. Tai liéu nay
chi duoc cung cp cho muc dich thong tin va ndi dung ciia
tai liéu nay c6 thé thay d6i ma khong can thong bao trude.

Téng quan vé thiét bi

Kinh che

Céc nut ché d6 anh sang
Man hinh hién thi

Cong ndi ngudn

Nut ngudn

Nut van cuong do

Than may

Cong két ndi USB

Khe bao mat
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T4m chin phan xa

Heé thdng dinh vi khuon mat (bén)
Ngudn phat sang phia trudc

Tua cam

Ngudn phét sang canh bén

Hé théng dinh vi khudn mit (phia trude)
Guong khach hang

Than do may

Dé d& may






Phu kién

Bubng tadi

Gia d& Ipad

Pau ndi ngudn




Day cap USB
USB-A sang USB-C

Cdp USB USB-A chuyén sang cdp Lighting

Bang do Ao choang




Khan lau

Kinh phan cuc

. hitng luu ¥ quan trong vé an toan

Khong st dung thiét bi cho nhitng ngudi nhay cam véi anh
sang (vi du: ching so anh sang) hodc nhitng ngudi co mat
nhay cam bat thuong (vi du: sau phau thuat duc thuy tinh thé).

Luu ¥ nhitng khé chiu & méit: Mot s6 ngudi c6 thé bi moi mat
va kho chiu tam thoi.

Thiét bi chi nén duoc bao dudng bdi nhan vién duoc ty
quyén. Néu thiét bi hoat dong khong dat yéu cau, vui long lién
hé v&i nha phan phoi cta ban.



Khong cham vao bén trong dén va bo phat tia cuc tim.

Luu y quan trong khi sir dung:

. Khong dit thiét bi trén bé mat khong bang phang.

. Khong str dung thiét bi trong hodc gan nudc.

. Khong dé chat 1ong hodc vt la lot vao thiét bi. Piéu nay
c6 thé dan dén hoa hoan hodc dién giat.

. Khong dat may dudi anh nang truc tiép, gan cac thiét bi
sudi am hodc lam mat.

. Khong str dung thiét bi & noi c6 d6 am cao.

« Luon sir dung bo chuyén doi di kém dé cap nguodn cho
thiét bi.

Pé vé sinh Observ va cac phu kién, vui long lam theo hudng

dan bén dudi:

. Dung khin am dé lau vo ngoai va chan dé cua Observ.

« C6 thé str dung miéng vai soi nhoé duoc cung cip dé lau bé
mat cia guong phan xa va guong cua khach hang.

. Khong bao gio 1am sach bo phét sang va Hé thong dinh vi
khudn mat bang bat ky chét 1ong nao.

. Khong bao gio 1am sach thiét bi bang chat tay rira an mon
hodc dung mdi hiru co nhu benzen, axeton hodc chat pha
loang.
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Khi str dung bé cam, hiy khir tring bé bang khin mém,
am, khtr trung y té (véi toi da 70% con). Khong st dung
trén cac bé mat khac.

Kinh phéan cuc
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. Thao miéng cao su ra khoi kinh phan cyc.

. Sir dung nuéc 4m voi chit tdy rira nhe dé lam sach tim
che mat.

« Lau kho sau khi lam sach.

« bam bao miéng mit cao su kho trude khi dat lai vao tAm
che mat.
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« Théo budng t6i khoi Observ.

. Dung khin am dé lau.

. Dé lam sach cac vét ban cing dau, hiy diung nudc am
tham vao mot miéng vai co chat tay rira nhe.

« Khong bao gio giat chup deén trong may w E

gidt.
. Khong bao gio say chup dén bang may siy.

Khi ban nhan thay miéng tié€p xtic v&i camera trong gia dung
c6 vet ban, hay lau & cd hai bén bang khan lau. B¢ l[am sach
vét ban cung dau, hay st dung nudc am.
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Chuan bi trude khi hoat ddng Observ

Thiét I3p thiét bi

Dé thiét 1ap Observ cua ban mot cach an toan, hay lam theo
cac bude bén dudi:

1. Dt tai dung Observ trén mot bé mit phing.

2. Mo thi dung Observ va thao tai phu kién.

3. M¢ thi phu kién va léy dé cua Observ ra. Dit dé cua Quan
sat trén mot bé mit phrflng va 6n dinh.
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4. Van thanh than may vao dé dé tao gia d& cua Observ. Gin
loai phich cim tuong thich véi 6 cdm dién ludi & qudc gia
cua ban, vao bo chuyén ddi. Kéo cap cua bd chuyén doi
qua gia d&. Bo chuyén d6i ty dong chuyén doi sang ding
dién ap cua qudc gia ban.
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5. Dit thiét bi Observ 1én thanh.)
Pam béo rang cap tir bd chuyén ddi duoc dit qua cong (A)
cua phan két noi cia Observ.
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Cam bo chuyén doi vao Observ nhu minh hoa bén dudi:

6. Observ cung cap ngudn dién dé sac iPad cta ban bang
cach dat cap USB duogc cung cip vao khe cim dau ndi
USB trong Observ. Két nd1 dau kia véi iPad cta ban.
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Néu muon, cap khoa chong trdm da ndng co thé dugc gan
bén trong phan 16 c¢6 ranh.
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7. Thao gidy bac ra khoi ctra kinh bén trong Observ.
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8. Dé co két qua chup anh tdi vu, hdy ludn sir dung phan bé
cam duoc cung cép dé dinh vi chinh xac khuén mat khach
hang cua ban trong Observ.

Dé gan bé cam, chi can dit bé cam (A) qua gia treo (B) bén
trong Observ. Truot bé cam cho dén khi no dung lai va co
dinh no bang cach vin chit vit (C).

9. Gan budng to1
Buong t61 duogc st dung dé chan tat ca anh sang giao thoa
dén tir bén ngoai ctuia Observ.

Budng t6i dugc dinh vi nhu minh hoa trong ban v& bén dudi.

Khi cadc nam cham ctia ca budng t61 va Observ dugc can
chinh, budng t61 s€ khdp vao vi tri.
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10. Gan gia do Ipad
Str dung cac budc sau dé gan tam che iPad dung cach vao
Observ.

1. Di chuyén tim che vé phia sau ctia Observ.

2. Gan tdm che vao cac khe trén cung ctia Observ va
nghiéng tdm che dé gin cac moc phia dudi vao Observ.

3. Truot manh tim che mat xuéng cho dén khi ban nghe
thay tiéng tach.

a. Kinh phén cuc
Str dung cac budc sau dé gan kinh phan cuc dung cach
trén Observ:

1. Di chuyén tam che vé phia Observ.
2. Moc tam che vao cac 16 trén cung ctia Observ va
nghiéng tam che dé gan cdc moc phia dudi vao Observ.
18



3. Truot manh tim che mat xuéng cho dén khi ban nghe
thay tiéng tach.

1. Trudc khi str dung, hiy kiém tra xem iPad c6 tuong thich
v6i Observ khong.

2.Kiém tra loai may anh trén iPad va lay kinh dan A hodc B

phu hop. Trong trudng hop c6 van dé, vui 1ong lién hé véi

nha phan phdi ciia ban.

3. Thao mat sau ctia nhin dan trude khi gan vao gia d Ipad.
Hay chu ¥ dé phan ranh trén nhin dan khép véi duong
vién trén gia do Ipad.
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4. Mot dung cu thao vit dugc dinh vi & dudi cung cua gia do

Ipad.

5. Su dung dung cu dé thao 3 vit & mat sau cua tAm che mat.
Va truot cach thanh di chuyén ra.
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6. Gitr gia d& Ipad & vi tri thang dtng trén mot bé mit phang.

Dit iPad bén trong tim che. Kiém tra mit sau va dam bao

camera cua 1Pad nam chinh gifra v&i phan mé cua miéng

dan.
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7. Gitt nguyén vi tri trong khi siét vit.
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8. Truot cac thanh di dong bén vé phia iPad. Giit nguyén vi
tri chinh gitta cia may anh trong khi van chat cac vit theo
dang thu ty.

9. bat dung cu trd lai vao dudi cung cia gia do Ipad.

Khoa trén cung cua gia d& Ipad co thé dugc sir dung dé giir
thanh trugt trén cing & mot vi tri ¢6 dinh.
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Trude khi st dung Observ cua ban, hdy dam bao rang iPad
ban dang sir dung 14 kiéu may dugc Ung dung cia chiing toi
hd trg. Luu y rang vi 1y do chat lugng hinh anh, chiing toi co
thé chon khong hd trg cac mau iPad cu thé. Do d6, ban c6
thé khong chup dugc anh dé thyuc hién phan tich. Néu co
thac mac, vui 1ong héi nha phan phdi ctia ban nhitng mau
iPad nao chung ti hd tro tai thoi diém mua hang cta ban.

Lap iPad ciia ban vao tim che iPad va gin tAm che vao
Observ cua ban nhu duge mo ta trong chuong 3.1 budce 10.

Observ di kém v6i mot Ung dung cu thé ¢ thé tai xudng
mién phi tir App Store.
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Dé ghép nbi thiét bi Observ ciia ban véi ing dung, hiy lam

theo cac budc bén dudi:

1. Bat thiét bi Observ cua ban béng cach nhan nut Ngu@)n

2. Mo tng dung Observ

3. Chuyén dén Cai dat

4. Nhan Tuy chon thiét bi

5. Nhén vao két ndi voi thiét bi méi

6. Thong bao bat 1én “Két ndi thiét bi méi!” s& xuat hién
trén man hinh iPad cua ban

7. Nhén nat Nguén ctia Observ ctia ban mdt 1an, no sé tu
dong ghép ndi

8. Thong bao bat 1én s& bién mat néu thiét bi duoc ghép ndi
ding cach

9. SO sé-ri cua thiét bi ctia ban s& xuat hién trong danh sach
Thiét bi dugc ghép ndi

10. Bay gid ban c6 thé st dung

Luu ¥: Ban c6 thé két ndi bao nhiéu thiét bi véi iPad tuy

theo yéu cau, tuy nhién, chi nhiing thiét bi duoc ing dung
hd tro méi 6 thé két noi.
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Khi bat dau mot phan tich méi va c6 nhiéu thiét bi duoc két
ndi va bat nguén, ban can chon thiét bi Observ ma ban muén
dung dé chup anh.

Mot théng bao bat 1én “Pa tim thay nhiéu hon mot Observ
duoc két ndi!” s& xuat hién trén man hinh iPad cua ban.

Nhén nat Ngudn ctia Observ ma ban mudn st dung dé phan
tich. Thong bao bat 1én s& bién mat. Thiét bj va ing dung cta
ban hién di dugc két ndi ding cach va sin sang dé sir dung.
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Dé hury két ndi mot Observ, hiy lam theo cac budc dudi day:

1. Mé& ung dung

2.Di chuyén dén Cai dit

3.Nhan Tuy chon thiét bi

4.Nhan nat Quén bén canh S sé-ri ban mudn huy két ndi

5. Thiét bi khong con trong danh sach Thiét bi dugc ghép ndi
6. Thiét bi hién hién thi trong danh sach Thiét bi kha dung

(Luu ¥: Chi c6 thé ghép ndi cac thiét bi duoc ing dung cia
ban hd tro.)

Pé kich hoat voucher, hiy lam theo cac budc dudi day:

1. Mé& ting dung Observ

2. Di chuyén dén cai dat

3. Nhén vao két nbi Sylton

4. Nhan vao + D6i ma & cudi danh sach

5. Dién ma voucher

6. Thong bao bat 1én “Chuyén san pham sang thiét bi” s&
xuat hién trén man hinh iPad ctia ban

7. Nhan nat Nguén ctia Observ ma ban mudn kich hoat san
pham

8. Bay gio ban c6 thé str dung san pham véi thiét bi nay.

Céc san pham duoc kich hoat trén thiét bi c6 thé nhin thay

trong trang Tty chon thiét bi bén dudi Thiét bi duoc két ndi
nbi - San pham.
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Observ cua ban hién da san sang dé su dung.

Cung cap diéu kién cho khach hang ngdi thoai méi trudc
Observ, nhu dugc mé ta trong chuong 4.2. Di chuyén bé
cam dén vi tri mong mudén nhu duoc mo ta trong chuong
4.3. Yéu cau khach hang dua khudn mit caa ho vao than
may va dat cam 1én phan twa cam. Pong chup dén nhu mo ta
trong chuong 4.4. Dé khach hang tu dinh vi v&i su trg giap
cua H¢ théng Pinh vi Khuon mat nhu dugc mo ta trong
chuong 4.5. Néu khach hang dang deo kinh, hiy yéu ciu
thao kinh ra. Piéu nay s& cung cap cho ban mot cai nhin
khong bi can tré vé vung mét. Khi ban dang st dung tua
cam 360 Light, c6 huéng dan bo sung vé dinh vi trong
huéng dan str dung tya cam 360 Light.

Bay gio thiét 1ap da sin sang dé bat dau tu van. Ung dung s&
huéng dan ban thong qua tu van. Khi sir dung Gmg dung, hay
yéu cau khach hang nhin vao H¢ théng dinh vi khuon mat
trong khi chup anh. O ché d6 thu cong, khach hang c6 thé
theo ddi phan tich bang cach nhin vao guong & bén trong
thiét bi.

Hay chic chan rang khach hang ciia ban c6 thé ngdi thang
lung. Di€u nay cé thé dat duogc béng mot chiéc ghé 6 thé
diéu chinh do cao.

28






Ngoai ché do xem truc dién, twa cdm c6 thé dugc diéu chinh
& cac vi tri khac nhau dé hd trg ché do xem 40 va 90 do cua
khudn mat. Dé chup gbc nhin 40° bén trai cua khudén mat,
hay truot canh tay (phan A) ctia bé cam sang bén phai mot
lan va xoay coc cam (phan B) mot lan theo chiéu kim dong
ho.

Pé chup goc nhin 90° bén trai ciia khuén mat (anh ho so),
xoay cam thém mot lan theo chiéu kim dong ho tir vi tri
trudce do.

40° o 90°



Diéu quan trong 13 str dung budng t6i dé chin bat ky anh
sang moi trudng nao anh huéng dén anh duoc chup. Pam
bao khong cé cac yéu td phat sang trong khu vuc xem,
chang han nhu khuyén tai sang bong, kinh hodc ¢6 4o cao,
bing d6 hodc khin trum dau c6 mau tring hodc co cac yéu
t6 mau tréng.

Dam bdo rang buong t61 dugc gan duing cach vao thiét bi va
vai duoc dong lai bang nam cham dudi cam.



Observ duoc trang bi Hé thong dinh vi khudn mat Face
Positioning System (FPS) da duoc cip bang sang ché s& tao
diéu kién thuén loi cho viéc dinh vi khach hang cua ban
thong qua phan héi truc quan.

Trudce khi chup anh, hily huéng dan khich hang cia ban
khong di chuyén trong qua trinh chup. Chi y khach hang
clia ban co thé khong nghe thay ban khi dugc dang trong
Observ



Observ c6 FPS cho mit trude 0° va cho ca ché do xem 40°.
Ché d6 xem 90° khong duoc FPS hd tro. Khi chon goc 0°
hodc 40°, FPS tuong ing s& bat.

o 3] 1 ¢
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Céc dong trong man hinh FPS cho biét vi tri dang va sai cia
khuon mat. Khach hang can dinh vi dau sao cho cac dong
trén man hinh tao thanh mét dong. Khi duong gitra qua cao,
hay hudng dan khach hang ctia ban nghiéng dau sao cho tran
di chuyén vé phia truéc. Khi duong gitra qué thap, hiy
khuyén khach hang ciia ban nghiéng dau sao cho tran di
chuyén ra sau.
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Head tilted backward Correct Head tilted forward



Str dung tay cam (A) dé nghiéng man hinh phan cuc dé chuyén
d6i gitta ché 46 xem binh thuong va ché do xem phéan cyc
chéo/song song. Ha man hinh phan cuc xudng bang cach di
chuyén tay cam 1én khi st dung ché d6 anh sang chéo va song
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[ ] Van hanh ché d¢ thu cong

Néu khach hang dang deo kinh, hdy cho phép ho xem da ctia
ho trong mot thoi gian ngan, sau d6 yéu cau thao kinh ra.
Diéu nay sau d6 s& cung cap cho ban mot cai nhin khong bi
can tré vé ving mat



X ly sy co

. Thiét bi khong bat ngudn
Kiém tra xem thiét bi c6 duoc két ndi véi bo diéu hop
nguon di kém duoc két ndi vai ngudn dién khong.

« Céc nut cta thiét bi khong phan hoi khi bat thiét b

Pam bao rang Observe khong dugc két ndi voi thiét bi
Bluetooth. Dirng tng dung Observ trén iPad dé gianh lai
quyén kiém soat thu cong dbi véi thiét bi.

. Bé cam/ Tua cam khong duoc gin dung cach
Van vit trén tya cam dé dam bao réng n6 ¢co thé trugt hoan
toan xudng. Khi n6 dugc dinh vi hoan toan xuéng, vit co
thé dugc siét lai.

« Ipad khong vira voi giad do
Kiém tra gia d& iPad dé dam bao ban biét iPad nao
tuong thich véi tim che.

. Ung dung khong ghép nbi voi Observ

Kiém tra xem Observ di dugc bat chua. Pam bao réng
trong cai dat iPad cta ban, Bluetooth da duogc bat,
Bluetooth duoc phép tao két ndi va ché do trén may
bay da tit. Va kiém tra xem trong cai dat img dung trén
iPad cua ban, rng dung c6 dugc phép st dung
Bluetooth hay khong.

« Trong truong hop hinh anh bi mo, méo hodc bi mo, vui
1ong kiém tra danh sach bén dudi dé biét cac giai phap kha
thi



o Lau sach 6ng kinh camera cila iPad bang khian mém

o Lam sach ong kinh ciia tim che iPad bang khan mém

o Kiém tra xem 16p bao vé ¢ con sét lai trén 6ng kinh
clia tAm che iPad khong

o Kiém tra xem mang bao vé bén trong Observ c6 bj bong
ra khoi man hinh trong su6t khong

o Lam sach cira sb trong sudt bén trong va bén ngoai ctia

Observ

Néu sy ¢6 tiép tuc tai dién hodc san pham khong hoat dong
nhu da chi dinh, hiy ngiing st dung thiét bi va lién hé véi
nha phan phdi ciia ban.



